Le campagne del Black Friday
[da non dimenticare]

di Francesca Bux

Unforgettable!

No, non stiamo parlando di una canzone o di un episodio della
saga di Star Trek: Voyager, ma dell’appuntamento che qualsiasi
persona, patita dello shopping o meno, non si fa sfuggire!

Il giorno del Black Friday!

Lo avete aspettato da mesi, avete screenshottato oggetti,
fatto liste dei desideri, immaginato il momento dell’acquisto
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e, anche se ormai e gia passato, i suoi effetti rimarranno
indelebili, soprattutto nelle carte di credito.

Ma sapete che se avete deciso per un brand invece che un
altro, € anche merito della loro linea di comunicazione?

Ebbene si. Mettetevi comodi e noi in pochi minuti vi
mostreremo alcuni esempi di campagne marketing davvero
efficaci.

“And the 0Oscar goes to..”

Un posto d’onore sicuramente spetta al colosso statunitense
Amazon.

Ogni anno, la piu grande Internet company al mondo propone gia
dall’'inizio di Novembre spot e video, che sono molto piu di
una semplice azione pubblicitaria.

Come ad esempio per “Thoughtful Theo”: qui il premuroso
protagonista Theo decide di giocare d’'anticipo sui regali di
Natale e iniziare a fare acquisti approfittando degli sconti
disponibili anche prima del Black Friday.

In questo modo, non solo risparmiera molti soldi, ma puo
pensare tranquillamente a rendere felici tutti, persino il suo
dentista!

Inoltre, con la consueta tagline: “Spend Less. Smile More."”,
il filo conduttore tra acquisto intelligente — regalo per
tutti - dentista - sorriso e immediato, facilmente
comprensibile e pone una situazione che per la maggior parte
delle persone e sinonimo di dolore, come una perfetta
occasione per sorprendere qualcuno.

Invece con “Wonderland Will”, Amazon ci convince a non farci
scappare l’occasione di regalare gioia a chi ci sta intorno
quotidianamente o a iniziare a far risplendere la magia del
Natale anche nell’ambiente che ci circonda.


https://www.amazon.it/blackfriday

15 secondi per mostrare come gli acquisti fatti da Will,
abbiano trasformato il suo posto di lavoro in un suggestivo
villaggio di Natale, rendendo cosi felici anche i suoi
colleghi.

Un tocco in piu dedicato alla sostenibilita viene dato alla
fine, quando e sottolineato il fatto che abbia decorato le
sale con carta da stampate riciclata.

Amazon in questo modo ci tiene a rimarcare come 1 suol servizi
possano migliorare la qualita della vita dei suoi clienti,
riuscendo a portare 1’'identita del brand (nel suo logo c’é un
infatti un sorriso) a fianco a sentimenti come felicita e
gratificazione.

E dall’Europa arriva una risposta che e tutto, tranne che
impercettibile!

Anche MediaWorld si difende molto bene e la sua strategia di
giocare d’'anticipo sugli sconti e pensata per portare a far
fare acquisti “con calma”, cosl da avere tempo per vedere bene
tutte le offerte e capire quali siano quelle piu vantaggiose.

Per fare questo, gli eclettici e poliedrici protagonisti “Elio
e le storie tese” hanno raccontato, tramite micro pillole
della durata di 30 secondi, le offerte delle settimane
antecedenti il Black Friday.

La scelta dei testimonial non poteva essere piu azzeccata:
MediaWorld aveva infatti 1’intento di far arrivare 1l
messaggio della favolosa lunghezza temporale delle sue offerte
e chi meglio de “i piu grandi allungatori di vocali italiani”
— come per stessa definizione data da Elio — poteva farlo?!

“Il1 brand (in Italiano “il brando”) si & accorto delle nostre
doti camaleontiche e soprattutto di una dote di cui nessuno si
era accorto finora: la nostra capacita di allungare le vocali.
Cosi, quando si e posto il problema di allungare la “i” (in
inglese “ai”) di Black Friday, e stato naturale pensare a
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noi”, commenta il frontman del gruppo.

Da questa base, viene creato un video divertente, efficace e
semplicissimo: gli Elio e le Storie Tese salgono sul palco di
MediaWorld per dare il via e rendere piu lungo possibile il

https://www.youtube.com/watch?v=vV 1TcWFh E
Ma il Black Friday e anche occasione per fare “qualcosa di
piu”!

C'e anche tanta voglia di scardinare gli schemi e rendere
protagonisti chi invece proprio quella giornata non vede l’ora
che finisca.

Per questo, REI — una societa americana di servizi di vendita
al dettaglio e attivita ricreative all’aperto — come ogni anno
ha chiuso i suoi negozi sia per il Giorno del Ringraziamento,
che per il Black Friday, promuovendo l’occasione per stare
all’aperto.

L’iniziativa, che prende il nome di # OptOutside, e rivolta
anche ai consumatori: un invito celebrare il tempo nella
natura, mettendo cosli da parte quella frenesia consumistica e
lo stress che possono derivare da dover fare acquisti “quasi
per forza”, come se davvero non ci fossero altre alternative o
altro modo per passare quei due giorni di festa.

Ah, per i dipendenti sara comunque una giornata lavorativa
retribuita.

E secondo voi poteva mancare il miglior amico delle nostre
case?

Di controtendenza anche Ikea con il suo #BuybackFriday: oltre
alle solite imperdibili occasioni, una delle aziende leader
nella vendita di mobili, complementi d’arredo e oggettistica
per la casa, da la possibilita ai suoi clienti di portare
mobili usati, restituendo un buono del 50% del loro valore.



https://www.rei.com/
https://www.rei.com/
https://www.ikea.com/it/it/customer-service/services/buy-back/

In piu, tutta la merce reputata “non idonea” per una nuova
vendita, verra riciclata o donataalle comunita bisognose.

Quando il brand ti scalda corpo e anima.

Ovviamente stiamo parlando di Patagonia.

Il noto marchio di abbigliamento, oltre ad essere molto noto e
popolare, non e nuovo nell’aiutare ambiente e comunita: in
occasione di un Black Friday di qualche anno fa, ha infatti
lanciato la sua 100% For the Planet campaign.

Nello specifico, tutto 100% delle vendite della giornata e
donata a enti di beneficenza e organizzazioni di base per il
cambiamento ambientale.

In maniera quasi inaspettata, la campagna e ha raggiunto oltre
10 milioni di dollari, invece dei 2 milioni di dollari
previsti, dimostrando anche come i clienti siano disposti a
spendere qualcosina in piu, se sanno che i loro soldi saranno
utilizzati per rendere il mondo un posto migliore.

https://www.patagonia.com/stories/100-percent-today-1-percent-
every-day/story-31099.html
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Classe 1984.

Veneta dal sangue pugliese, intraprendente, riservata e
creativa.
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Attenta nei confronti delle nuove tendenze della
comunicazione, con un occhio di riguardo per le campagne
pubblicitarie di impatto sociale, innovative e fuori dagli
schemi.

Lettrice eclettica, viaggiatrice anche solitaria, dipendente
dalla musica e dalle espressioni d’arte come la fotografia, la
pittura e la moda.

Amante delle rappresentazioni teatrali, tradizionali e
indipendenti.

Non ho un mio blog, ma amo scrivere in quello degli altri.



